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INTRODUÇÃO
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O Simpósio Internacional de Saúde Integrativa - SISI é um
evento global, sustentado pela diversidade de temas da
Medicina,  Odontologia, Nutrição e Terapias reunindo os
principais profissionais da saúde e cientistas líderes na saúde
integrativa mundial.

O SISI será realizado pelo Instituto Brasileiro
de Saúde Integrativa e Bem Estar – IBSI, que
tem por objetivo desenvolver uma
comunidade global de profissionais de
diversas áreas da saúde, promovendo uma
abordagem de cuidado que coloca o
paciente no centro do processo e engloba
toda a gama de influências físicas, mentais,
emocionais e ambientais que afetam a
saúde de uma pessoa.

O SISI terá palestrantes internacionais reconhecidos e renomados
nas suas áreas de atuação, com temas inovadores e disruptivos
abrangendo uma rede potencial de mais de 500 mil profissionais de
saúde. 

Pela primeira vez um Simpósio Internacional de Saúde Integrativa
acontecerá na América Latina. Será, portanto, uma oportunidade
única para conhecer e divulgar as experiências atuais e as
expectativas futuras da Saúde Integrativa, além de ser uma
excelente ocasião para negócios e novas parcerias

www.institutoibsi.com.br/simposio/



Prezado Expositor,

Temos o prazer de apresentar o Manual do Expositor do SISI -
Simpósio de Saúde Integrativa 2023, evento que será realizado
no período de 21 a 22 de outubro de 2023, presencialmente no
Centro de Convenção Rebouças – São Paulo - SP - Brasil.

Todos os nossos esforços são na certeza de que juntos realizaremos
um grande evento. Estaremos sempre prontos para ajudar no que
for possível para o sucesso da participação de sua empresa.

Este Manual do Expositor é parte integrante do contrato do
expositor e tem por objetivo apresentar e esclarecer as regras do
evento. Lendo atentamente esse material, conhecerá as
responsabilidades e obrigações organizador – IBSI e dos expositores
e seus prepostos, a quem devem dar ciência. empresa.

Recomendamos o planejamento de ações para que o cronograma
seja cumprido e que, assim, a sua participação seja um sucesso. 

Agradecemos a sua participação e ficamos à disposição para prestar
quaisquer esclarecimentos. 
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 1. Disposições Gerais

Sejam todos bem-vindos ao SISI 2023! 

A leitura atenta deste Manual é de suma importância. O
desconhecimento das normas aqui estabelecidas não exime o
expositor e seus contratados das penalidades, multas, sanções e
responsabilidades previstas neste manual que, ocorrendo, são
assumidas pelo expositor. 

Com o intuito de oferecer um tratamento igualitário, os expositores
que não cumprirem as regras e regulamentos do SISI 2023 serão
solicitados a fazer as alterações necessárias imediatamente com a
responsabilidade de custear tais alterações. Na impossibilidade
dessas alterações serem efetuadas, o IBSI, na qualidade de
ORGANIZADOR,  se reserva o direito de cancelar a participação do
expositor (parcial ou total) no evento, que não terá direito ao
reembolso do valor de contrato e das taxas já pagas. 

O Realizador e Organizador deste evento, o IBSI, não é responsável
por prejuízos de qualquer ordem e não será obrigado a indenizar o
Expositor por perdas sofridas em razão das adversidades do
resultado na participação do evento. 

Ao participarem do SISI 2023 os Expositores aceitam e dão anuência
ao presente Manual do Expositor, que doravante irá estabelecer seus
direitos e obrigações com relação ao evento.
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2. Cronograma Geral

A abertura oficial da exposição será às 8h do dia 21/10/2023.
Para que isso aconteça, os trabalhos de montagem e
decoração dos estandes deverão estar concluídos de acordo
com o cronograma a seguir, para que possamos realizar a
limpeza e preparação de toda a área comum do evento:

Não serão permitidas construções de qualquer natureza após os
horários estipulados no Cronograma Geral. 

3. Telefones Úteis
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4. Normas Gerais do Evento

Este documento estabelece as normas que deverão reger o
bom funcionamento do SISI 2023.

Caso haja descumprimento das normas aqui estabelecidas por
parte de alguma empresa expositora ou seu preposto, será cobrada
multa no valor de R$3.000,00, referente a cada norma descumprida.

Todo material promocional, equipamentos e afins que entrarem no
local do evento serão de responsabilidade do expositor. 

Dúvidas com relação ao evento ou ao presente manual deverão ser
esclarecida com a Organizadora - IBSI, contato disponível no item 3
– Telefones Úteis. 

O Organizador – IBSI se reserva o direito de alterar as normas
estabelecidas nesse manual, ou estabelecer novas regras, em
tempo hábil para o bom funcionamento do evento ou por
motivo de segurança;
Remanejar ou substituir as áreas de exposição até a data do
evento conforme as normas estabelecidas em contrato para
acomodar eventuais espaços não ocupados e promover uma
melhor ambientação geral da feira. O organizador – IBSI
informará previamente o expositor e respeitará as proporções de
dimensões e características estabelecidas no Contrato de
Locação de Estandes, sem que tal procedimento implique em
infração contratual
Prover informações no que se refere ao material de montagem
da Montadora Oficial – iV8 Marketing e Eventos, serviços de
infraestrutura e outras necessidades referentes ao
funcionamento da exposição;

Direito e Deveres do ORGANIZADOR:
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A montagem e desmontagem dos estandes é responsabilidade
única e exclusiva do expositor, bem como o material e
equipamentos utilizados na montagem; 
Exigir do Expositor o pagamento de qualquer pendência
financeira referente às parcelas do contrato e serviços
obrigatórios e/ou contratados;
Fornecer aos expositores que estiverem com todas as obrigações
cumpridas, suas credenciais para acesso à exposição.
Aprovar ou reprovar projetos de estandes tendo como base este
regulamento; 
Penalizar ou cessar as atividades dos estandes que estejam em
desacordo com as normas estabelecidas neste manual e nas
condições gerais aplicáveis aos contratos de participação e
serviços.
Prestar orientação técnica ao expositor de acordo com as
informações contidas neste Manual;
Promover os serviços de: recepção geral do evento, secretaria,
segurança patrimonial de áreas comuns, limpeza geral das áreas
de uso comum do evento, iluminação geral de serviço.

Cumprir, rigorosamente, os prazos estabelecidos neste
regulamento, principalmente quanto ao envio das Solicitações
de Serviços à empresa Organizadora – IBSI;
Quitar as despesas que decorrem da realização do evento,
inclusive tributos, contribuições e encargos municipais,
estaduais e federais;
Para ocupar o estande e receber as credenciais, é imprescindível
que o Expositor esteja em dia com os pagamentos referentes ao
contrato de locação e outros serviços adicionais contratados;
Manter o estande em ordem, com pessoas habilitadas a prestar
informações sobre o material exposto, durante os dias do evento,
em horário integral;
Responder pela limpeza e segurança interna de seu estande; 
Retirar todos seus materiais, elementos cenográficos e
equipamentos no prazo determinado;

Deveres da EMPRESA EXPOSITORA:
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Deixar a área locada totalmente limpa e livre de resíduos.
Entende-se como resíduos: restos de lona, napa, pedaços de
madeira, pregos e parafusos ou outros. O descumprimento dessa
norma acarretará cobrança conforme informado no item “5 –
Normas Gerais do Evento”;
É absolutamente vedada a exposição e publicidade direta ou
indireta de quaisquer produtos de empresas não vinculadas em
contrato;
O expositor não poderá transferir, total ou parcialmente,
qualquer direito ou responsabilidade com relação ao
Organizador – IBSI , nem sublocar ou ceder, parcial ou
integralmente, a área que lhe foi atribuída, sem o consentimento
expresso do Organizador IBSI.

Durante a montagem, realização do evento e desmontagem,
qualquer perda, dano, roubo ou extravio referente a bens e pessoas

no interior dos espaços locados, será única e exclusivamente de
responsabilidade do Expositor

5. Montagem

5.1.1 A planta básica dos estandes deve ser baseada na planta baixa
do CCRebouças-HCFMUSP e conter especificações de altura, portas
de emergência, hidrantes, devendo ser previamente aprovada pela
área de operações antes de qualquer comercialização. Sem
aprovação prévia a autorização de montagem fica suspensa;

5.1.2 A empresa montadora deve entrar em contato com a área de
operações do CCRebouças-HCFMUSP até 20 (vinte) dias antes do
evento para definição dos dias e horários de montagem e
desmontagem da exposição;
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5.1.4 Os estandes montados no Salão Cinza que estejam localizados
nas paredes de vidros desses espaços, deverão ter acabamento no
fundo em napa branca. 

5.1.5 Decorrido o prazo de desmontagem, o CCRebouças-HCFMUSP
não se responsabiliza pelos materiais deixados, seja pelo locatário,
organizador, expositor ou promotor;

5.6 É PROIBIDA a utilização de lâmpadas HQI, devido ao aumento
de temperatura no estande e consumo de energia.

5.1.7 Em todas as áreas encontram-se tomadas de 220 volts com o
padrão brasileiro de tomadas, conforme figura               , devendo o
locatário providenciar plugues com o novo padrão brasileiro para as
tomadas 2P+T. É necessário um contato prévio para verificação do
consumo de energia a ser utilizada durante o evento. Em toda fiação
dos estandes deve-se utilizar cabos "PP", não sendo permitida a
utilização de fios paralelos. Informamos que o CCRebouças não
dispõe de adaptadores para tomadas. 

5.1.3 Vinte dias antes do início do evento, a empresa montadora
deve encaminhar ao CCRebouças-HCFMUSP a planta definitiva
com a distribuição dos estandes, depósito para guarda de
material de exposição, nome dos expositores, necessidade de
cargas elétricas, especificando sua utilização, iluminação e/ou
equipamentos, além da relação dos nomes dos funcionários de
montagem e apresentação de uma cópia das ARTs (Anotação
de Responsabilidade Técnica) de todos os estandes;
 A montadora oficial deverá apresentar a ART, 10 (dez) dias
antes do evento e se responsabilizará pelos demais expositores.
 É necessário mencionar o eletricista responsável com o nome
completo e também o comprovante do NR10 atualizado.
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5.2.0 NÃO É PERMITIDO:

a) Instalar ar condicionado nos estandes.;
b) Lixar, serrar ou pintar madeira e massa fina em qualquer
dependência do CCRebouças-HCFMUSP;
c) Instalar som no Salão Cinza sem autorização prévia do
CCRebouças;
d) Utilizar material tóxico;
e) Expor produtos que ultrapassem 300 quilos por m²;

5.2.1 Serviço de lanche é permitido apenas nas áreas da lanchonete
e/ou buffet. Exceção para os estandes promocionais instalados nas
áreas de exposição, ficando o locatário responsável pela colocação
de cestos de lixo e limpeza, sempre com aprovação prévia da área
operacional do CCRebouças-HCFMUSP.

5.2.2 Os funcionários das montadoras de estandes devem estar
devidamente identificados e uniformizados durante a montagem e
o evento. 

5.1.9 Toda e qualquer promoção comercial e/ou institucional é
permitida somente nas áreas de exposição e deve estar incluída
na planta de distribuição dos estandes.

5.1.10 Todas instalações elétricas deverão estar de acordo com a
NBR 5410/ABNT e apresentar a ART para a área operacional do
CCRebouças-HCFMUSP.
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6. Normas para Retirada, Remessa e Retorno de Materiais

ATENÇÃO: Não é permitida a emissão de Nota Fiscal de
remessa de mercadoria ou bem para exposição/ feira em
nome da Fundação Faculdade de Medicina.

6.1 É de responsabilidade exclusiva do expositor, montadores,
empresas de áudio e vídeo e demais fornecedores o cumprimento
das exigências legais relativas aos procedimentos para remessa de
mercadoria, equipamentos, utensílios, produtos, etc.

6.2 A empresa deve emitir Nota fiscal de simples remessa em nome
do própria Empresa (estabelecimento remetente):
No cabeçalho da Nota Fiscal deverão estar preenchidos todos os
dados (Nome da empresa, endereço, CNPJ e Inscrição Estadual) da
própria Empresa (estabelecimento remetente). 

6.3 A remessa de mercadorias, produtos, etc. mesmo que de
terceiros, deverá estar acobertada por nota fiscal do próprio
estabelecimento participante do evento (expositor). No corpo da
Nota Fiscal deverão ser relacionadas todas as mercadorias, produtos,
etc., inclusive com seu valor real, bem como a seguinte expressão:
“Estas mercadorias destinam-se à exposição ou utilização no evento
“Nome do Evento”, no período de “realização do evento”, no
CCRebouças-HCFMUSP, devendo retornar ao término do evento”.
“Saída com isenção de ICMS, de acordo com o artigo 8°, Anexo I,
Tabela I, Item 31 do RICMS/91”.
No caso de estabelecimento Industrial, deverá incluir a expressão
abaixo:
“Saída com suspensão do IPI, de acordo com o Artigo 40° - Inciso II
do RIPI/98” 

6.4 Todos os materiais e equipamentos deverão chegar e partir da
exposição acompanhados das devidas notas fiscais. O CCRebouças-
HCFMUSP - não emitirá notas de entrada ou saída destes materiais.
O Expositor é responsável pelo transporte e manuseio de materiais
nas dependências do CCRebouças, bem como a utilização de
carrinhos e equipamentos para seu estande.8



6.6  O CCRebouças não emitirá notas de devolução.
 A nota fiscal original deverá ficar sob a guarda do expositor durante
todo evento.
É de responsabilidade de cada expositor o seguro pelos
equipamentos, produtos, móveis, etc., contra riscos de qualquer
espécie. Em nenhuma eventualidade o CCRebouças se
responsabilizará pelo ressarcimento de valores para cobertura de
prejuízos com os itens listados acima.

A nota fiscal de envio de produtos para o evento deverá ser emitida
em nome da própria empresa participante, com seu CNPJ, inscrição
estadual e o seguinte endereço: Centro de Convenções Rebouças –
Av. Rebouças, 600 – Cerqueira César - CEP 05402-000 – São Paulo –
SP.

No corpo da nota fiscal deverá constar: 
“Estas mercadorias destinam-se à exposição no evento “Nome do
Evento”, no período de “ realização do evento”, no Centro de
Convenções Rebouças”.

Nos espaços próprios deverão constar as quantidades de produtos,
valores unitários e totais.
O Código da operação deverá ser preenchido de acordo com o
estado onde está situado o remetente, como segue:

6.5 É de responsabilidade do Expositor observar os
procedimentos legais para emissão de notas fiscais de qualquer
natureza para entrega ou retirada de equipamentos, materiais
duráveis ou de consumo, sendo de sua responsabilidade o
recolhimento de qualquer encargo devido.
No corpo da nota fiscal deverá constar a observação de que as
mercadorias são para demonstração, citando também a data
de realização do evento. 
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Retorno dos produtos:
Para o retorno dos produtos, após o evento, deverá ser emitida nota
fiscal de entrada.
 No corpo da nota fiscal deverá constar:
“Estas mercadorias destinam-se à exposição no evento “Nome do
Evento”, no período de “ realização do evento”, no Centro de
Convenções Rebouças”.

Nos espaços próprios deverão constar as quantidades de produtos,
valores unitários e totais.
O Código da operação deverá ser preenchido de acordo com o
estado onde está situado o remetente, como segue:

SÃO PAULO
Natureza da Operação: Retorno de mercadorias em exposição.
Código da operação: 1.914
ICMS com isenção de imposto de acordo com o artigo 33 do Anexo I
do Livro VI do RICMS-SP/2000, nas operações dentro do Estado, com
retorno ao estabelecimento em até 60 dias. Passado o prazo de 60
dias, o ICMS deverá ser tributado normalmente.
IPI Suspensão, conforme Art. 43, caput, II do RIPI/2010

OUTROS ESTADOS
Natureza da Operação: Retorno de mercadorias em exposição.
Código da operação: 2.914
ICMS com isenção de imposto, Isenção do ICMS conforme Convênio
30/1990
IPI Suspensão, conforme Art. 43, caput, II do RIPI/2010

 SÃO PAULO
 Natureza da Operação: Remessa para exposição.
 Código da operação: 5.914
ICMS com isenção de imposto de acordo com o artigo 33 do
Anexo I do Livro VI do RICMS-SP/2000, nas operações dentro do
Estado, com retorno ao estabelecimento em até 60 dias.
Passado o prazo de 60 dias, o ICMS deverá ser tributado
normalmente.
 IPI Suspensão, conforme Art. 43, caput, II do RIPI/2010
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O ICMS/ IPI é devido apenas sobre as entregas efetuadas no
local, observando-se o disposto pelo artigo 407 do regulamento
do ICMS, aprovado pelo Decreto n° 33.118/91, enquanto as
normas do IPI estão previstas nos artigos 377 a 379 do
regulamento do IPI, RIPI/ 98. O ICMS é de âmbito estadual,
regulamentado pelo estado, sendo válido para Expositores do
Estado de São Paulo. O IPI é de âmbito nacional, válido para
Expositores de todos os estados da União.
Para o recebimento das mercadorias é necessário estar o
representante ou responsável pelo evento. 

7. Segurança

7.1 O CCRebouças-HCFMUSP encarrega-se da segurança das
portarias (entrada e saída de pessoas), mas não se
responsabiliza por objetos direcionados ao evento. 

7.2 Eventos com mais de 250 participantes é obrigatório a
contratação de seguranças que deverá ser feita pelo locatário.
Nesse caso deverá ser encaminhado para a área operacional do
CCRebouças-HCFMUSP, os seguintes comprovantes de
habilitação legal: CERTIFICADO DE SEGURANÇA,
AUTORIZAÇÃO DE FUNCIONAMENTO DA EMPRESA E
CERTIFICADO DE RECICLAGEM DOS SEGURANÇAS,
ATUALIZADOS.
Deverá ser encaminhada a relação nominal do pessoal que será
alocado no serviço.
Caso a empresa não apresente os documentos solicitados, não
será permitida a presença dos seguranças.

7.3 É VEDADA, em qualquer tipo de montagem, a obstrução de
escadas, saídas de emergência, hidrantes e extintores;

7.4 É terminantemente proibido o acesso dos usuários aos
quadros de luz e força e demais instalações elétricas e
hidráulicas. Em caso de necessidade, esses serviços serão
executados por funcionários do CCRebouças-HCFMUSP ou por
profissionais credenciados por este;11



7.5 Nos casos de instalação de equipamentos que exigem
voltagem constante é obrigatório ao locatário a colocação de
regulador de voltagem ou contratação de seguro específico
contra incêndio com cláusula de dano elétrico;

7.6 É PROIBIDA a permanência de equipes de montagem,
entrada de material, ou equipamentos das 00:00 às 6:00 horas,
exceto nos casos de autorização prévia e específica do
CCRebouças-HCFMUSP;

7.7 Na decoração dos estandes e/ou montagens em geral não
podem ser utilizados materiais ou substâncias facilmente
inflamáveis.

7.8 É EXPRESSAMENTE PROIBIDA a entrada de explosivos de
qualquer natureza; 

7.9 Não é permitida a entrada de pessoas estranhas nas áreas
Administrativas do CCRebouças-HCFMUSP, instalações da
lanchonete e buffet, SEM AUTORIZAÇÃO previa da área
operacional do CCRebouças-HCFMUSP. 

7.10 O CCR-HCFMUSP possui seguro predial para sinistros ou
danos causados pelo próprio CCR-HCFMUSP. O seguro dos
estandes bem como dos bens expostos é de responsabilidade
exclusiva dos expositores e promotores. O promotor do evento
deve providenciar o seguro cível para o seu evento.

7.11 Orientamos aos promotores e expositores a utilização de
trava de segurança no notebook e outros pertences
eletroeletrônicos, pois o CCRebouças-HCFMUSP não se
responsabilizar por furtos, roubos e/ou perdas.

7.12 Para evitar aborrecimentos e ocorrências indesejadas com
furtos, orientamos que os participantes dos eventos tenham
sempre nas mãos seus pertences, evitando deixá-los dentro dos
auditórios e salas. 
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8. Comunicação Visual

8.1 Todos os participantes do evento, congressistas, expositores
e staff, devem estar identificados por crachá em local visível
(Padrão Internacional-ombro direito);

8.2 A colocação de cartazes e avisos é permitida somente nos
painéis e displays, sendo proibida em paredes, portas e divisórias;

8.3 É permitida a colocação de faixas com aprovação prévia de local
e tamanho pela área operacional do CCRebouças-HCFMUSP;

8.4 A sinalização existente poderá ser adequada ao evento através
da superposição com material que possa ser retirado sem nenhum
dano à instalação fixa. Está à disposição do evento pedestais e
displays para sinalização;

8.5 Todo e qualquer material utilizado deverá ser retirado ao final do
evento, não cabendo ao CCRebouças-HCFMUSP qualquer
responsabilidade quanto ao seu destino. 

9. Limpeza

9.1 O serviço de limpeza geral do prédio é de responsabilidade do
CCRebouças-HCFMUSP, bem como o fornecimento de material de
higiene; 

9.2 A limpeza das áreas dentro dos estandes fica a cargo do locatário
através de funcionários identificados por crachás. Nesse caso, o
CCRebouças-HCFMUSP se responsabiliza somente pela limpeza da
área de circulação; 

9.3 COLETA DE RESÍDUOS RECICLÁVEIS E COMUNS:
De acordo com a LEI MUNICIPAL 14.973 de 11 de setembro de 2009,
as coletas de lixos recicláveis deverão ser realizadas de acordo com
a relaçao de cores abaixo, conforme resolução CONAMA (Conselho
Nacional do Meio Ambiente) 275 de 2001:13



Papel em geral -> Azul
Plástico em geral -> Vermelho
Metal -> Amarelo
Vidro (embalagens) -> Verde
Não reciclado -> Cinza

ÁREA COM MONTAGEM DE ESTANDES: Solicitamos a
colaboração para o recolhimento dos resíduos recicláveis
gerados em seu evento, incluindo a montagem e
desmontagem dos estandes, através de sacos nas cores
correspondentes conforme tabela acima. Os lixos da coleta
seletiva deverão ser armazenados no carrinho atrás da cabine
de pagamento do estacionamento.
O CCRebouças disponibilizará esses sacos. Para recebê-los,
favor procurar a equipe de limpeza através das portarias do
Térreo e 3º andar.
Os RESÍDUOS COMUNS deverão ser acondicionados em sacos
plásticos, cor preta. (Verifique o que pode ser reciclado através
do folder enviado anexo). O material deverá ser levado até as
caçambas localizadas ao lado da cancela do estacionamento e
jogados nos containers, conforme sinalização. Favor informar
esse procedimento para seus fornecedores.
É proibido deixar restos de madeiras utilizados na montagem
dos estandes, sendo obrigatório levá-las na montagem e
desmontagem.

10. Estacionamento

10.1 Para uso exclusivo dos promotores e participantes do evento,
não estando incluído na locação das dependências do CCRebouças-
HCFMUSP. 
É administrado por empresa terceirizada, que oferece convênios
para os clientes do CCR, com acordos feitos PREVIAMENTE.
            - Grupo FIT
            Tel: 96350-0331
            E-mail: eventosccr@fitpark.com.br
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10.2 A utilização do estacionamento do CCRebouças-HCFMUSP
(Av. Rebouças, 600) para CARGA E DESCARGA de materiais,
deverá seguir as seguintes regras:
         
         a) Carros utilitários: tolerância de 1 hora. Após esse horário
será cobrada a tarifa normalmente, conforme tabela vigente 
       b) Carros de passeio: tolerância de 15 minutos. Após esse
horário será cobrada a tarifa normalmente, conforme tabela
vigente.

15

11. Planta do Simpósio


